XX MEYER BURGER

Garantivillkor

Géller for foljande Meyer Burger solcellsmoduler:

MEYER BURGER BLACK - Produkttyp: MB_B120AyB_XXX
MEYER BURGER WHITE - Produkttyp: MB_W120AyB_XXX
MEYER BURGER GLASS - Produkttyp: MB_TG120ByB_XXX
MEYER BURGER GLASS - Produkityp: MB_TG120AyB_XXX
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1. Garantivillkor for Meyer Burger (Industries) GmbH

Inledning

Med solcellsmoduler frdn Meyer Burger (Industries) GmbH
(hadanefter: moduler) har du képt kvalitet som uppfyller

de hdgsta kraven. Meyer Burger (Industries) GmbH, Carl-
Schiffner-Strale 17, 09599 Freiberg (frdn och med nu:"MBI”)
garanterar att dina moduler (glas/folie-moduler och glas/
glasmoduler) kommer att vara fria frén defekter i material och
utférande under normala och |8mpliga anvéndningsforhallan-
den, installation, montering, idrifttagning, drift och underhall,
och att modulernas prestanda kommer att bibehsllas ps ett
tillforlitligt sétt. Som ett tecken pa fértroende fdr denna kvali-
tet har MBI najet att bevilja dig, slutkunden, de ytterligare och
frivilliga réttigheter som anges nedan. Slutkunden &r den per-
son som har képt modulerna for férsta gdngen och tagit dem
i drift pa ett korrekt satt. Vid dterférséljning och overlatelse av
garantin fill en ny képare som andra gare, motsvarar garanti-
perioden i sin helhet uppgifterna i avsnitt Al. och B1. dvs. i ett
sddant fall har den andra dgaren endast ratt till den dtersts-
ende garantiperioden som fortfarande &r tillgénglig efter det
forsta kopet.

A Enbegrénsad produktgaranti:

1. MBI garanterar modulernas kvalitet utéver den lagstadgade

garantitiden fram till utgdngen av:

«+ 25 3r for glas/foliemoduler
« 30 ar for glas/glasmoduler

fran det férsta inkdpsdatumet eller 6 manader efter av-
séndandet av den relevanta modulen frén MBI:s lager -
beroende p3 vilket som intréffar forst - att dessa moduler
(inklusive pluggar och kablar) &r fria frén defekter:

i. inga mekaniska férsémringar som begransar solcellsmo-
dulens stabilitet, och
ii. inte har ndgra material- eller bearbetningsfel.

Forutsattningen for detta &r en fackmannamassigt utférd
installation och att produkterna anvénds pé det sétt som
beskrivs i den medféljande installationsanvisningen. En re-
klamation f&r glaskross féreligger endast om det inte finns
ndgon yttre pdverkan. Modulernas yttre utseende [t.ex.
repor, missfargningar, flackar eller liknande) utgér inte ett
material- eller tillverkningsfel s& lange modulernas funktion
inte férsamras.

2.0m modulerna skulle uppvisa ndgot av de ovan némnda
felen under den period som anges ovan och om detta skul-
le pdverka modulens funktionalitet for energiproduktion,
kommer MBI att efter eget gottfinnande reparera den/de
defekta modulen/modulerns, leverera erséttningsproduk-
ter eller dterbetala dig det d8 géllande ersattningspriset for
motsvarande modul som kompensation, férutsatt att detta
inte dverstiger det ursprungliga inkopspriset.

B Begransad garanti for prestanda:

1. De moduler du har k&pt har en effektspecifikation som
uppmaétts i enlighet med IEC 60904" inom en méttole-
rans pd * 3 % med avseende p8 det effektutbyte som ska
uppnds (den s8 kallade méarkeffekten). Se typskylten pé
modulens ram (i enlighet med EN 503802 ) f&r respektive
nominell effekt. MBI fdrsskrar att modulernas faktiska effekt
under en period pd samma satt:

« 25 3r for glas/foliemoduler
« 30 &r for glas/glasmoduler

frén det forsta kdpet eller 6 ménader efter det att modulen i
frdga har skickats fran MB:s lager - beroende p3 vilket som
intréffar forst - kommer endast att minska ndgot.

2.MBI garanterar for glas-/foliemoduler att den faktiska pres-
tandan under det forsta driftdret &r minst 98 % av markef-
fekten och kommer inte att minska med mer 8n 0,25 % per
&r under en period av 24 &r frdn och med det andra driftss-
ret, sd att det vid slutet av 25:e driftsaret kommer modulen
att ha en faktisk effekt pd minst 92 % av den nominella ef-
fekten. For glas/glasmoduler forsskrar MBI att den faktiska
effekten under det férsta driftsdret kommer att vara minst
99 % av den nominella effekten och att den frdn och med
det andra driftsdret under en period av 29 ar &rligen kom-
mer att 6ka med hdgst minskar med mer 8n 0,20 %, s3 att
modulen vid slutet av det 30:e driftsdret har en faktisk effekt
pd minst 93,2 % av den nominella effekten. | hndelse av att
prestandan faller under de ovannadmnda tréskelvérdena pé
grund av material- eller bearbetningsfel, kommer MBI, efter
eget gottfinnande, att antingen erbjuda dig en reparation
eller utbyte av de berérda modulerna. Inga ytterligare an-
sprak kan goras i detta fall.
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C Yitterligare villkor fér ratt till erséttning

1. Produktgarantin enligt A och prestandagarantin enligt B &r
begransad till 25 &r fér en glas/folie-modul och 30 ar fér en
glas/glasmodul och férléngs inte vid reparation eller utbyte
aven modul.

2.Modulernas méarkeffekt och faktiska effekt maste bestdm-
mas under standardtestforhdllanden enligt IEC 612153 for
att kunna verifiera eventuella garantiansprék. 45Den rele-
vanta effektmatningen utférs av ett erkdnt métinstitut eller
genom MBI:s egen métning (mattoleranser bedéms i en-
lighet med IEC 609044 och EN 5038045%). Om métningen
bekréftar att ett garantisrende féreligger skall MBI dven
st for kostnaderna for matningen. Om métningen leder
till slutsatsen att ett garantisrende inte féreligger, forbe-
haller sig MBI rétten att returnera modulerna och debitera
mé&tkostnaderna.

3.Endast med MBI:s féregdende samtycke kommer MBI
att betala rimliga, sedvanliga och dokumenterade frakt-
kostnader fér moduler (inklusive returfraktkostnader och
efterféljande leveranskostnader for reparerade och utbytta
moduler) i férhallande fill den begrénsade produktgarantin
och den begransade prestandagarantin. Fér borttagning
av originalmodulen och installation av ersattningsmodulen
ersatter MBI ett engdngsbelopp pd 150,00 euro per system
(solcellssystem med en natanslutningspunkt) och garantian-
sprak, plus 25,00 euro f6r varje berérd modul. Eventuella
extra kostnader fér borttagning och &terinstallation av de
moduler som omfattas av garantin ska béras av slutkunden.
MBI har ratt att sjslv bestémma vilket féretag som ska utféra
borttagningen eller utbytet.

4.Alla utbytta moduler blir MBl:s egendom. Om samma
modell som den defekta modulen f&r vilken anspraket gérs
inte langre tillverkas, forbehéller sig MBI ratten att leverera
moduler av andra modeller (olika storlekar, férger, former
eller effektklassningar).

5. De tjdnster som beskrivs under A och B kan endast beviljas
om modulen har anvants och/eller drivs pa rétt sdtt och
inte har demonterats och dtermonterats under tiden i strid
med specifikationerna i installationsanvisningarna. MBl:s
tjgnster maste darfér uteslutas om defekterna i modulen

inte uteslutande kan hanféras till sjglva modulen. Detta &r fill
exempel fallet med:

a. Avvikelser fran installations-, drifts- och underhéllsins-
truktioner eller anteckningar under installation och/eller
drift av modulerna eller felaktig installation.

b. Felaktig montering, installation och/eller anvéndning av
ofilltna tillbehor.

c. Anslutning till felaktig nétspanning eller stromtyp.

d.Utbyte, reparation eller modifiering av modulerna av
personer som inte 8r auktoriserade av MBI.

e. Felaktig anvéndning av modulerna, inklusive (men inte
begransat till) anvéndning fér att uppfylla konstruktions-
krav och funktioner sdsom skydd mot vatten och vind
eller dverbelastning av modulerna.

f. Vandalism, forstérelse pé grund av yttre pdverkan och/
eller manniskor/djur.

g.Felaktig forvaring, forpackning eller felaktig transport
fore installationen.

h.Skada pa systemet p8 plats eller inkompatibilitet mellan
utrustningen i systemet pa plats och modulerna.

i. Paverkan som smuts eller féroreningar pé frontglaset;
féroreningar eller skador orsakade av t.ex. rok, excep-
tionell saltexponering eller andra kemikalier, vatskor, fall,
mekanisk pdverkan, kemiska och vegetabiliska produkter,
avlagringar, annan nedsmutsning.

j. Force majeure sdsom strémavbrott, dverspanning,
dversvémning, brand, explosioner, jordbavningar, krig,
upplopp, fallande stenar, direkt eller indirekt blixtneds-
lag, brand eller andra extrema vadersituationer sdsom
stormar, hagel, orkaner, sandstormar, jordb&vningar eller
andra omstandigheter utanfér MBI:s kontroll.

'IEC 60904:2020 serien Fotovoltaiska enheter

2DIN EN 50380:2018-07:VDE 0126-380:2018-07, Datablad och typskylisinformation fér solcellsmoduler; Tysk version EN 50380:2017
JIEC 61215:2016-1, -1-1, -2: Markbaserade fotovoltaiska moduler av kristallint kisel (PV) - Konstruktionskvalificering och fypgodkannande
“IEC 60904:2020 serien Fotovoltaiska enheter

*DIN EN 50380:2018-07;VDE 0126-380:2018-07, Datablad och typskyltsinformation for solcellsmoduler; Tysk version EN 50380:2017
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6.Garantin tcker inte kostnader fér regelbundna inspektio-
ner, underhdll och reparationer eller utbyte av slitdelar och
forbrukningsvaror. Indirekta foljder av ett fel, t.ex. utebliven
anvandning eller utebliven vinst, omfattas inte av garantin.

7. De tjénster som beskrivs under A och B géller for produkter
som saljs och/eller installeras inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomrddet (EES) och Storbritannien och Schweiz,
men exklusive utomeuropeiska territorier i de ovanndmnda

|snderna och Island.

D Ansvarsfriskrivning

De tjgnster som beskrivs i detta dokument &r uteslutande en
frivillig specialtjdnst som fillhandahélls av MBI. Med hansyn
till detta och det faktum att garantiservicen &r kostnadsfri, &r
MBI endast skyldigt att tillhandahalla de tjanster som beskrivs
under A och B i héndelse av en minskning av funktionaliteten
eller om den faktiska prestandan understiger det nominella
vardet. All ytterligare ansvarighet, i synnerhet krav p3 ers&tt-
ning fér skador, &r utesluten. Ansvaret f6r skador - oavsett
réttslig grund - som inte har uppstdtt pa sjslva produkterna &r
uteslutet. Detta galler inte vid personskada eller vid uppsét,
grov vardsldshet och vid uppsatligt dsidossttande av viktiga
avtalsforpliktelser eller enligt produktansvarslagen eller i dvrigt
pd grundval av lagstadgade bestsmmelser.

E Framstéllande av krav

For att gora ansprak ps de férmaner som anges under A och
B maste du (i) skriftigen meddela den auktoriserade ssljaren/
dterforssljaren av produkten om det pdstddda felet eller i)
skicka detta skriftliga meddelande direkt till den adress som
anges under F om den séljare/aterférséljare som ska med-
delas inte I8ngre existerar (f.ex. pd grund av upphdrande av
verksamhet eller insolvens). Varje felanmalan méste 8tfsljas av
originalkvittot som bevis pa inképet och tidpunkten fér modu-
lernas ink&p. Reklamationen maste gdras inom trettio dagar
fran det att felet upptécktes. Produkter far endast returneras
efter MBl:s skriftliga medgivande. Féljande bevis och informa-
tion maste bifogas:

« Det motsvarande serienumret fér modulen

« Beskrivning av defekten

« Foton av defekten

+ Kopia av fakturan med tydligt inképsdatum, pris och
modulmodell

Reklamationer kommer att avsl8s om modulens modell och
serienummer har forfalskats, avlsgsnats eller gjorts olasliga.

F Dina kontaktpersoner
All korrespondens med MBI skall sandas till féljande adress:

Meyer Burger (Industries) GmbH
Customer Service
Carl-Schiffner-Strale 17

09599 Freiberg

E-Mail: support@meyerburger.com

G Jurisdiktionsort / Tillamplig lag

1. De allménna domstolarna i Dresden ska ha exklusiv behs-
righet f&r alla rattsliga tvister som uppstar fran eller i sam-
band med dessa garantivillkor.

2.De tjanster som beviljas p& grundval av produktcertifikatet
omfattas uteslutande av materiell tysk lag, med undantag
for FN:s konvention om avtal fér internationell férsaljning

av varor.

H Certifikatets allménna giltighet:
Dessa garantivillkor géller uteslutande fér MBI-moduler (glas-
folie- och glas-glasmoduler).

Status 19.01.2024

Gunter Erfurt Katja Tavernaro

Chief Executive Officer Chief Sustainability Officer

Meyer Burger Technology AG  Meyer Burger (Germany)
GmbH
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